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Bankierseed: (g)een garantie voor
de toekomst? De sanctionering en
uitbreiding nader bezien

Met dit artikel beogen wij de ontwikke-
lingen rond de bankierseed te verhel-
deren, een onderwerp waarover mo-
menteel menig discussie woedt. Dit
artikel beschrijft de huidige discussie-
punten - de geplande bredere gelding
van de eed en het tuchtrecht als
sanctioneringsmogelijkheid -, maar
ook de achtergronden hiervan, zoals

verschillende eden in Nederland, sanctioneringsmogelijkheden en de bankierseed in het buitenland.
De bankierseed biedt geen garantie voor het herstellen van vertrouwen in de financiéle sector.

Waarom wordt dit instrument dan toch ingezet?

1. Inleiding

Per 1 januari 2013 is in Nederland de bankierseed' inge-
steld welke geldt voor de dagelijks beleidsbepalers van
alle financiéle ondernemingen.” Daarnaast leggen de in-
terne toezichthouders bij deze ondernemingen ook een
dergelijke eed af.’ De eed is een moreel-ethische verkla-
ring waarmee de bestuurders en commissarissen beloven
bepaalde gedragsnormen na te leven. De bankierseed is
ingesteld om het vertrouwen in de financiéle sector te
herstellen en te bevorderen. De eed is tot stand gekomen
naar aanleiding van de motie Huizing/Blanksma,* waarin
werd verzocht om een wettelijke verankering van de
moreel-ethische verklaring die beleidsbepalers via de
Code Banken afleggen. De eed moest daarbij worden
gekoppeld aan de geschiktheids- en betrouwbaarheids-
toets van bestuurders en commissarissen.

De bankierseed is een veelbesproken onderwerp. Al voor
de invoering van de eed, meende de PvdA dat de eed een

bredere gelding moest hebben.” De Raad van State is
kritisch hierover, stellende dat zij die geen (eind)verant-
woordelijkheid en geen ‘publiek gezag’ hebben, geen eed
dienen af te leggen omdat dat een ‘oneigenlijk instrument’
zou zijn.* Minister van Financién Dijsselbloem denkt
hier anders over, in de Wijzigingswet Financiéle Markten
2015 is opgenomen dat de bankierseed moet gaan gelden
voor 4lle medewerkers met klantcontact en 4lle medewer-
kers wier werkzaamheden het risicoprofiel van de onder-
neming wezenlijk (kunnen) beinvloeden.” ® Naast een
bredere gelding pleitte de Pvd A bovendien voor privaat-
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Artikel 1 1id 1 Rebfs jo. artikel 3:8 lid 2 en artikel 4:9 lid 6 Wit.
Kamerstukken I12010/11, 31980, 43, p. 1.
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Bijlage 1 bij artikel 2 lid 1 Regeling eed of belofte financiéle sector (hierna: Rebfs).
Artikel 1 1id 1 Rebfs jo. artikel 3:8 lid 2 en artikel 4:9 lid 6 Wet op het financieel toezicht (hierna: Wft).
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‘PvdA: bankierseed moet breder gelden’, de Volkskrant, 24 september 2012, www.volkskrant.nl/vk/nl/2680/Economie/article/detail/
3321382/2012/09/24/Pvd A-bankierseed-moet-breder-gelden.dhtml.

Raad van State, 2012, Advies W06.12.0382/111, www.raadvanstate.nl/adviezen/zoeken-in-adviezen/tekst-advies.html?1d=10618.
Rijksoverheid, 2013, Uitbreiding bankierseed, 14 augustus 2013, www.rijksoverheid.nl/nieuws/2013/08/14/uitbreiding-bankierseed.html.
Hierbij wordt bewust geselecteerd op medewerkers die specifiek door middel van hun werkzaamheden het risicoprofiel van de onderneming
kunnen beinvloeden. Het feit dat ‘kunnen’ door de rijksoverheid in de toelichting op het wetsvoorstel tussen haakjes is geplaatst, duidt
er ons inziens op dat de rijksoverheid nog niet exact inzichtelijk heeft voor welke medewerkers dit zal gaan gelden. Met de beperking tot
medewerkers wier werkzaamheden tot beinvloeding van het risicoprofiel van de bank kunnen leiden, gaat de Minister van Financién
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rechtelijke en strafrechtelijke sancties bij niet-nale-
ving.” Het CDA wenste de instelling van een tuchtcolle-
ge.'” Toenmalig Minister van Financién De Jager liet de
laatste optie onderzoeken. Alhoewel de Nederlandse
Vereniging van Banken (hierna: NVB) aanvankelijk zeer
kritisch was over tuchtrecht, is de per juni 2013 aangestel-
de nieuwe voorzitter Chris Buijink hierover thans zeer
positief."!

De recente ontwikkelingen en de geuite kritiek vragen
om meer opheldering zoals met dit artikel beoogd.
Daarbij wordt kritisch bekeken of de bankierseed wel
doeltreffend is. Nu vooralsnog is besloten tot bredere
invoering van de bankierseed is het relevant om te komen
tot een bankierseed die toekomstbestendig is, brede ac-
ceptatie geniet en een voorbeeld voor Europa is. Het doel
is immers een gedragsverandering van bankiers, en daar-
om is helderheid en acceptatie gewenst. In paragraaf 2
wordt een vergelijking getrokken met andere beroepseden
in Nederland. Paragraaf 3 behandelt de huidige bankiers-
eed zoals opgenomen in de Regeling eed of belofte finan-
ciéle sector (hierna: Rebfs); ook komen de totstandko-
ming van de eed, de inhoud en de huidige discussies aan
bod. Paragraaf 4 beschrijft de huidige handhaving en
sanctionering, evenals verdere mogelijkheden hiertoe.
Paragraaf 5 gaat in op de eed in het buitenland om in pa-
ragraaf 6 te besluiten met aanbevelingen voor de Neder-
landse bankierseed.

2. Andere beroepseden in Nederland

De bankierseed is niet de eerste in zijn soort. Reeds lange
tijd kent Nederland verschillende beroepseden. Deze

worden hieronder vergeleken met de bankierseed. Ook
wordt ingegaan op kritiek op deze eden en hoe die kritiek
in verhouding staat tot de bankierseed.

2.1. Advocateneed"’

Met de advocateneed beloven advocaten trouw aan de
Koning en gehoorzaamheid aan de Grondwet, alsmede
niet-aanvaarding van zaken waarvan de advocaat meent
dat deze niet rechtvaardig zijn. De advocateneed is inge-
voerd om ‘bekendheid met het recht’ af te dwingen,”
zonder welk iemand zich geen advocaat mocht noemen.'*
Destijds bestonden nog geen wetten waaraan een advocaat
zich diende te houden — de Advocatenwet is pas in 1952
ingevoerd. De eed diende derhalve als wettelijke grond-
slag voor de advocatuur. Deze eed, die zeer kort is in
vergelijking met de bankierseed, bestaat sinds 1531."
Veelgehoorde kritiek is dan ook dat de eed niet modern
is. Kritiek wordt ook geuit op het gedeelte dat ingaat op
de getrouwheid aan de Koning'®7alsmede over het aan-
raden of verdedigen van zaken. Gesteld wordt dat
‘rechtvaardig’ en ‘in gemoede’ niet (goed) toetsbaar zijn,
en derhalve over de inhoud van deze woorden valt te
twisten. Dit geldt ook voor de ruime normen van de
bankierseed. Algeheel gezien wordt de betekenis van de
advocateneed niet meteen duidelijk en wordt de afdwing-
baarheid van de (onduidelijke) norm zelfs als dubieus
beschouwd." Door de open normen van de bankierseed,
wacht deze wellicht hetzelfde lot. De formulering van de

voorbij aan het feit dat élke medewerker door bijvoorbeeld een onbesuisde actie reputatieschade voor de financiéle onderneming kan
veroorzaken en zodoende het risicoprofiel van de onderneming zou kunnen veranderen.
9. ‘PvdA: bankierseed moet breder gelden’, de Volkskrant, 24 september 2012, www.volkskrant.nl/vk/nl/2680/Economie/article/detail/

3321382/2012/09/24/Pvd A-bankierseed-moet-breder-gelden.dhtml.

10. ‘PvdA: bankierseed moet breder gelden’, de Volkskrant, 24 september 2012, www.volkskrant.nl/vk/nl/2680/Economie/article/detail/

3321382/2012/09/24/Pvd A-bankierseed-moet-breder-gelden.dhtml.

11. P. Couwenbergh, ‘Draagvlak voor bankierseed’, Het Financieele Dagblad, 24 juni 2013.
12. Deze eed luidt als volgt: ‘Tk zweer (beloof) getrouwheid aan de Koning, gehoorzaamheid aan de Grondwet, eerbied voor de rechterlijke
autoriteiten, en dat ik geen zaak zal aanraden of verdedigen, die ik in gemoede niet gelove rechtvaardig te zijn’. Te vinden in artikel 3 lid

2 Advocatenwet.

13. Dit had waarschijnlijk te maken met het gegeven dat advocaten in die tijd in het buitenland studeerden. De oudste universiteit van Nederland,
de Universiteit van Leiden, werd pas in 1575 opgericht door Willem van Oranje.
14. ]J. Gosselaar, bijdrage d.d. 31 oktober 2011, www.oddfellows-groningen.nl/archiefverhaal170.htm.
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18.
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Conform N. Christopoulos, ‘Advocateneed verdient nadere beschouwing’, Adv.bL 1999, afl. 9, 30 april 1999, www.sdnl.nl/pdf/
advocatenblad-advocateneed.pdf. Uit dit jaar stamt het eerste document waarin een volledige eed is vastgelegd. Deze advocateneed vertoont
grote gelijkenissen met de Franse eed die stamt uit 1344. In het document van 1531 wordt nog niet ingegaan op ‘getrouwheid aan de Koning’.
Dit werd tijdens Napoleons overheersing toegevoegd begin 1800. Hiermee poogde hij de (invloedrijke) stand der advocaten te beheersen
(Christopoulos, 1999).

Zo pleit Gerard Spong voor de afschaffing van dit gedeelte, zie G. Spong, ‘Advocateneed, als reactie op “De advocaat geketend met den
hals aan het hof?” van Houtzagers (2006)’, NJB 2006, afl. 42, nr. 1860, www.njb.nl/website/data/artikel/art070642.html.

Bert-Jan Houtzagers meent dat dit deel niet letterlijk behoeft te worden geinterpreteerd, maar moet worden gezien als ‘getrouwheid aan
de parlementaire democratie’, zie G.J.H. Houtzagers, ‘De advocaat geketend met den hals aan het hof?’, NJB 2006, afl. 36, nr. 1578,
www.njb.nl/NJB2006/mem/archief/art070636.html.

N. Christopoulos, ‘Advocateneed verdient nadere beschouwing’, Adv.bl. 1999, 9, 30 april 1999, www.sdnl.nl/pdf/advocatenblad-
advocateneed.pdf.
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advocateneed is ruim,"” wat zijn kracht maar ook zijn
zwakte is.

2.2, Artseneed™

De artseneed is in 1878 in Nederland ingevoerd als for-
mulering van de juiste invulling van het openbaar ambt
datartsen bekleden. Dit gebeurde onder de groeiende rol
van de overheid eind negentiende eeuw — een humanis-
tisch concept van het artsenberoep werd gevormd en
zodoende ontstond de eed.”’ De eed was oorspronkelijk
gestoeld op de Eed van Hippocrates.”? In 2003 is de eed
uit 1873 vervangen door een nieuwe artseneed,” welke
in vorm lijkt op de bankierseed. Deze vernieuwde artsen-
eed tracht openheid te geven en betere toetsbaarheid voor
gedrag te creéren. lets wat de bankierseed ook tracht te
bewerkstelligen. Nederland kent geen wettelijke verplich-
ting meer tot het afleggen van de artseneed.” Van de
artseneed wordt heden ten dage dan ook hooguit ver-
wacht dat deze als uitgangspunt voor gewenst gedrag

geldt.

2.3. Vergelijking

Beide eden zijn veel ouder dan de bankierseed. Bij de ene
eed is de ouderdom een bron van kritiek, bij de andere
is reeds gehoor gegeven aan zulke kritiek door het opstel-
len van een hernieuwde eed. Van de bankierseed mag dan
ook worden verwacht dat deze met zijn tijd meegaat en
up-to-date blijft. Wat opvalt is dat beide eden niet rech-
tens afdwingbaar zijn.” Niet-naleving heeft hierdoor
geen sancties en juist deze kwestie is bij de bankierseed
thans punt van discussie.” Wat betreft nauwkeurigheid
lijkt de bankierseed op de artseneed. De advocateneed is
erg ruim geformuleerd, wat samenhangt met zijn geringe
lengte. Alhoewel de bankierseed specifieker is, blijven de
normen tevens vaag. De advocateneed en de artseneed
zijn beide gedragscodes zoals ook de bankierseed bedoeld
is. Echter, ze worden veelal slechts als referentiepunt ge-
zien wegens het ontbreken van juridische afdwingbaar-
heid. Dit gegeven is voor de beleidsbepalers achter de
bankierseed zeker een aandachtspunt. Hierop wordt later

in dit artikel teruggekomen. Opmerkelijk is dat het art-
senwezen en de advocatuur beide tuchtrecht kennen,
welke niet verbonden is aan de eden die de beroepen
kennen. Ook op dit punt wordt later teruggekomen.
Kortom, de bankierseed is op verschillende punten verge-
lijkbaar met de twee beschreven eden. Er bestaan ook
verschillen, zo kent de bankierseed een geheel andere
aanleiding voor zijn totstandkoming, namelijk een poging
om het vertrouwen in de financiéle sector terug te winnen
na het ontstaan van de huidige financiéle crisis. Ook bij
de advocateneed en de artseneed doemt de vraag op of
deze eden het gewenste resultaat leveren, en zodoende
advocaten c.q. artsen behoeden voor binnen hun beroeps-
groep ongewenst gedrag. De praktijk laat zien dat dit
geen sluitend systeem is en gevallen van ongewenst gedrag
niet geheel en al te voorkomen zijn, gezien de aanklachten
die zijn geformuleerd tegen de neuroloog Jansen Steur
en de (inmiddels ex-)advocaat Bram Moszkowicz.

3. Huidige bankierseed

3.1. Totstandkoming

In 2008, in alle tumult van de crisis oppert Van Mierlo?
onder andere hetidee van een toegangsbewijs tot de finan-
ciéle sector in Nederland. Deze oud-directeur van ING
en Rabobank pleit voor een moreel-ethische verklaring
soortgelijk aan de medische en advocateneed. Van Mierlo
verwacht dat de bankierseed bankiers een hernieuwd ge-
voel van trots geeft en de gehele financiéle sector een
nieuw aanzien.”® Zijn pleidooi doet een debat ontstaan
over het herstel van vertrouwen in de financiéle sector.
Hiertoe stelt de NVB een adviescommissie in over dit
onderwerp, de Commissie Maas.”” In 2009 publiceert
deze Commissie het rapport ‘Naar herstel van vertrou-
wen’ waarin zij betoogt dat een ‘fundamentele mentali-
teitswijziging en heroriéntatie in het bankwezen’ nodig
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Cf. F.A.W. Bannier & N.A.M.E.C. Fanoy, Beroep Advocaat: in de ban van de balie, Deventer: Kluwer 2005 en Nederlandse Orde van
Advocaten (2013). Juridische databank,www.advocatenorde.nl/consumenten/juridische-databank/wetenregelgeving/details/290.

Deze eed luidt als volgt: ‘Tk zweer/beloof dat ik de geneeskunst zo goed als ik kan zal uitoefenen ten dienste van mijn medemens. Ik zal
zorgen voor zieken, gezondheid bevorderen en lijden verlichten. Ik stel het belang van de patiént voorop en eerbiedig zijn opvattingen.
Tk zal aan de patiént geen schade doen. Ik luister en zal hem goed inlichten. Ik zal geheim houden wat mij is toevertrouwd. Ik zal de ge-
neeskundige kennis van mijzelf en anderen bevorderen. Ik erken de grenzen van mijn mogelijkheden. Ik zal mij open en toetsbaar opstellen.
Tk ken mijn verantwoordelijkheid voor de samenleving en zal de beschikbaarheid en toegankelijkheid van de gezondheidszorg bevorderen.
Tk maak geen misbruik van mijn medische kennis, ook niet onder druk. Ik zal zo het beroep van arts in ere houden. Dat beloof ik / zo
waarlijk helpe mij God almachtig’, in 2003 gepresenteerd door samenwerking tussen de Koninklijke Nederlandsche Maatschappij tot be-
vordering der Geneeskunst (KNMG) en de Vereniging van Universiteiten ofwel Vereniging van Samenwerkende Nederlandse Universi-
teiten (VSNU).

KNMG, 2009.

Te vinden in Hermeneus 71/2 (1999) 128-129 vertaald vanuit het Oudgrieks door Anton van Hooff en Manfred Horstmanshoff.
Volgens velen (cf. Erkelens 2001 en Briet, Weijenberg & Homan 2001) was de eed aan herziening toe daar hij vooral werd gezien als een
overblijfsel van de niet meer geldende Wet op de uitoefening van de geneeskunst (KNMG, 2009).

Tot 1993 was verplichte aflegging van de eed geregeld in de Wet op de uitoefening van de geneeskunst.

KNMG, 2009.

Cf. de Volkskrant, 2012; NRC Handelsblad, 2012; Moller 2013 en J.P.E. Brouwer, ‘Een bankierseed mét sancties versterkt de positie van
de consument en de financiéle professional’, in: R. Houben e.a. (red.), Jaarboek Compliance 2013, Capelle aan den IJssel: NCI 2012.
H.L. van Mierlo, Gepast en ongepast geld: een zoektocht naar het geweten van banken, Schiedam: Scriptum 2008.

H.L. van Mierlo, ‘Beroepseed geeft financiéle sector nieuw aanzien’, EenVandaag 10 januari 2013, www.eenvandaag.nl/economie/
grootverdieners/43709/beroepseed_geeft_financi_le_sector_nieuw_aanzien_.

De Adviescommissie Toekomst Banken bestaat uit Cees Maas (voorzitter), Sylvester Eijffinger, Wim van den Goorbergh, Tom de Swaan
en Johanneke Weitjens (secretaris).
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Figuur 1. Tijdlijn verloop bankierseed

zijn.”® Het rapport speelt in op de eigen verantwoorde-
lijkheid van banken. De Commissie Maas meent dat
banken hun maatschappelijke rol beter moeten gaan ver-
vullen door een zorgvuldige afweging van de belangen
van hun stakebolders — de klanten, aandeelhouders,
werknemers en de samenleving. Daarbij moet het belang
van de klant weer voorop staan. Om deze veranderingen
kracht bij te zetten, of wellicht om de veranderingen in
te luiden, oppert de Commissie Maas dat bankbestuurders
een moreel-ethische verklaring moeten tekenen.’!

In reactie op het rapport stelde de NVB in 2010 een ge-
dragscode voor banken op, de Code Banken, welke werd
verankerd in de wet via artikel 2:391 lid 5 BW. De Code
Banken neemt de voorgestelde moreel-ethische verklaring
van de Commissie over. Na de inwerkingtreding van de
Code Banken bleek dat de banken uiteenlopende invulling
gaven aan de moreel-ethische verklaring. Daarbij zou er
weinig zijn veranderd in het gedrag en ethos van ban-
kiers* en werd zelfs gesproken van een gemiste kans.”
Van Mierlo verklaarde het uitblijven van ontwikkelingen
door te stellen dat de communicatie omtrent de Code
Banken gebrekkig was en dat de invoering van de eed
wellicht ‘het best bewaarde bankgeheim van 2010° was.”*
De roep om verdere regulering werd tegelijkertijd sterker.
In maart 2011 werd de Motie Huizing/Blanksma®® inge-
diend. Hierin werd verzocht om een koppeling van de
eed in de Code Banken met de geschiktheids- en betrouw-
baarheidstoetsing van bestuurders van banken door De
Nederlandsche Bank. Door het ontbreken van deze
koppeling en de daarmee gepaard gaande eigen invulling
die banken op dat moment aan de eed gaven, wordt het

doel van de bankierseed — namelijk het vergroten van
bewustwording bij alle bestuurders, bankmedewerkers
en het algemeen publiek van de verantwoordelijkheid die
bankiers dragen voor hun bank en voor het maatschappe-
lijk belang — onvoldoende bereikt, stelt de motie.”®
Toenmalig Minister van Financién De Jager betoogde
daarnaast dat elke persoon werkzaam bij welke financiéle
instelling dan ook een moreel-ethische verklaring moet
afleggen,” waarmee hij derhalve verder ging dan in de
motie wordt verzocht. Daarnaast wilde hij de verklaring
ook verplicht stellen voor commissarissen van banken en
de eed laten afnemen bij een persoon in hogere functie
om de bewustmaking rond de eed te versterken. De inten-
tie om alle medewerkers van een bank de eed te laten af-
leggen is niet opgenomen in de Rebfs. Deze ministeriéle
regeling bevat de uviteindelijk geformuleerde bankierseed
met zijn wettelijke verankering. Hierboven is de tijdlijn
van de beschreven gebeurtenissen schematisch weergege-
ven.

3.2. Inhoud buidige bankierseed

De bankierseed behandelt de volgende onderwerpen:

- integere en zorgvuldige functievervulling;

-  afweging van stakeholderbelangen;

—  centraal stellen van de klant;

—  gedragen naar de wet, reglementen en gedragscodes;

—  geheimhouding;

—  geen misbruik maken van kennis;

—  openheid en toetsbaarheid van persoon en verant-
woordelijkheid voor de samenleving, en

—  inspannen voor vertrouwen in de financiéle sector.”®

30. Adviescommissie Toekomst Banken, 2009, Naar herstel van vertronwen, www.commissiecodebanken.nl/scrivo/asset.php?1d=529376.

31.

32.

33.
34.
35.
36.
37.
38.
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Als voorbeeld van een gepaste tekst stelt de commissie de volgende eed voor: ‘Tk verklaar dat ik mijn functie als bankier integer en zorg-
vuldig zal uitoefenen. Ik zal een zorgvuldige afweging maken tussen alle belangen die bij de bank betrokken zijn, te weten die van de
klanten, de aandeelhouders, de werknemers en de samenleving waarin de bank opereert. Ik stel in die afweging het belang van de klant
voorop en zal hem zo goed mogelijk inlichten. Ik zal mij gedragen naar de wetten, de reglementen en de gedragscodes die op mij als bankier
van toepassing zijn. Ik zal geheim houden wat mijj is toevertrouwd. Ik maak geen misbruik van mijn bancaire kennis. Ik zal mij open en
toetsbaar opstellen en ik ken mijn verantwoordelijkheid voor de samenleving. Ik zal mij inspannen om het vertrouwen in het bankwezen
te behouden en te bevorderen. Ik zal zo het beroep van bankier in ere houden’ (Commissie Maas, 2009).

P. Couwenbergh & P. Lalkens, ‘Beroepseed voor bankiers is ondertekend, maar wat is er nu door veranderd?’, Het Financieele Dagblad,
20 januari 2011.

P. Couwenbergh & P. Lalkens, ‘Bankierseed is “gemiste kans™’, Het Financieele Dagblad, 20 januari 2011.

H.L. van Mierlo, Bankiers zweren bij geld. Achtergrond, betekenis en toekomst van de bankierseed, Schiedam: Scriptum 2010.
Kamerstukken 11 2010/11, 31980, 43.

Motie Huizing/Blanksma.

Kamerstukken IT2011/12, 31980, 63.

Bijlage 1 bij artikel 2 lid 1 Rebfs luidt: ‘Tk zweer/beloof dat ik mijn functie integer en zorgvuldig zal uitoefenen. Ik zweer/beloof dat ik
een zorgvuldige afweging zal maken tussen alle belangen die bij de onderneming betrokken zijn, te weten die van de klanten, de aandeel-
houders, de werknemers en de samenleving waarin de onderneming opereert. Ik zweer/beloof dat ik in die afweging het belang van de
klant centraal zal stellen en de klant zo goed mogelijk zal inlichten. Ik zweer/beloof dat ik mij zal gedragen naar de wetten, de reglementen
en de gedragscodes die op mij van toepassing zijn. Ik zweer/beloof dat ik geheim zal houden wat mjj is toevertrouwd. Ik zweer/beloof
dat ik geen misbruik zal maken van mijn kennis. Tk zweer/beloof dat ik mij open en toetsbaar zal opstellen en ik ken mijn verantwoorde-
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De bovenstaande begrippen overlappen deels met de ge-
schiktheids-, betrouwbaarheids- en integriteitseisen voor
dagelijkse beleidsbepalers van financiéle ondernemingen
zoals in de Wt gesteld.” Zo kan een zorgvuldige functie-
vervulling onder geschiktheid worden geschaard en ook
kennis, kunde en professionaliteit omvatten. De begrip-
pen stippen evenzeer andere thema’s aan, zoals het cen-
traal stellen van de klant, verantwoordelijkheid voor de
samenleving en het inspannen voor vertrouwen in de fi-
nanciéle sector. Omschreven staat b wie de eed wordt
afgelegd, maar opmerkelijk is dat uit de Rebfs niet blijkt
aan wie de eed is gericht. Dit blijkt ook niet uit de corres-
pondentie van de regering over de bankierseed. Aangeno-
men mag worden dat de eed is gericht aan de aflegger
zelf, de onderneming waar de aflegger werkzaam is, de
stakeholders van de bank en de maatschappij. De aflegger
belooft zich immers aan een gedragsnorm te houden
waarvan ook de onderneming effect ondervindt en daar
de financiéle onderneming een nutsfunctie vervult, zijn
ook de samenleving en de klant of consument adressant.
In onze optiek is het van grote waarde als iedere aflegger
van de eed zich realiseert ten opzichte van wie de eed
wordt afgelegd. Zodoende wordt de gewenste bewustwor-
ding en het bijpassende verantwoordelijkheidsgevoel ex-
pliciet gemaakt.

3.3.  Recente discussie omtrent bankierseed

Menigeen vindt de tekst van de huidige eed redelijk,
niettemin wordt in de literatuur getwijfeld aan de bijdrage
die de eed in zijn huidige vorm levert aan het verbeteren
van integriteit van de bedrijfsvoering en het centraal
stellen van het klantbelang.*® De discussie is derhalve
toekomstgericht en gaat in op mogelijkheden waarmee
de bijdrage van de eed aan het behouden en bevorderen
van het vertrouwen in de financiéle sector*' kan worden
gestimuleerd. De belangrijkste discussiepunten hierbij
zijn: (1) de mogelijk bredere invoering van de eed voor
meer bankmedewerkers en (2) de handhaving van de eed
en de daarmee gepaard gaande sanctionering van niet-
naleving van de eed.

Ten aanzien van het eerste punt heeft de huidige Minister
van Financién in het wetsvoorstel Wijzigingswet financié-
le markten 2015 reeds voorgesteld de bankierseed in te
voeren voor elke medewerker met klantcontact en voor
alle medewerkers die invloed op het risicoprofiel van de
onderneming hebben.* In de literatuur pleiten vele critici
tegen een dergelijke brede invoering.” Door de bredere
invoering van de bankierseed zou de eed tot symboolwet-
geving verworden.* De Wijzigingswet financiéle markten
2015 waarin de wijziging van de minister is opgenomen
lag tot 16 september 2013 ter consultatie en verbazing-
wekkend wordt daarbij wel ingegaan op het belang van
het tuchtrecht maar weinig op uitbreiding van de groep
afleggers van de eed.

De handhaving en sanctionering van de eed (2) is een
onderwerp waarvan het belang wordt ingezien; een dui-
delijke regelgeving omtrent zulke maatregelen moet nog
ontstaan en is noodzakelijk. Toch zijn critici niet eendui-
dig. Oud-president van DNB Wellink is bijvoorbeeld
tegen sanctionering van niet-naleving daar hij meent dat
de eed te weinig concreet is.*” Van Mierlo bestempelt de
eed van vandaag de dag als een ‘speeltje van de politiek’.*
Hij meent dat vrijwillige toepassing van de eed evident
is voor het succes ervan. De meerderheid van de Tweede
Kamer ziet daarentegen wel heil in handhaving van de
bankierseed,” evenals menig auteur.* Niet-naleving van
de eed kan in bepaalde gevallen consequenties hebben
via een negatief geschiktheidsoordeel van de bestuurder
of commissaris, maar hieromtrent bestaat onduidelijkheid.
Mogelijke sanctionering via het tuchtrecht wordt momen-
teel onderzocht.*” Deze en andere handhavings- en sanc-
tiemogelijkheden worden hieronder verder geanalyseerd
en indien nodig van onze op- of aanmerkingen voorzien.

4. Handhaving en sanctionering

4.1. Huidig handbhavings- en sanctioneringsmodel

In het huidige model ligt de verantwoordelijkheid voor
de uitvoering en naleving van de eed primair bij de finan-
ciéle onderneming waarvan bestuurders en commissaris-
sen de eed hebben afgelegd.”® Het staat een dergelijke

39.

40.

lijkheid voor de samenleving. Ik zweer/beloof dat ik mij zal inspannen om het vertrouwen in de financiéle sector te behouden en bevorderen.
Zo waarlijk helpe mij God Almachtig!/Dat verklaar en beloof ik!’.

In paragraaf 3.3.2.1 en afdeling 4.2.1 van de Wet op het financieel toezicht (Wft) worden deze eisen voor financiéle ondernemingen in
Nederland gesteld. In de Beleidsregel geschiktheid 2012 wordt in artikel 1.2 lid 1 gespecificeerd dat geschiktheid kennis, vaardigheden en
professioneel gedrag inhoudt. Betrouwbaarheid wordt getoetst aan de hand van hoofdstuk 2 van het Besluit prudentiéle regels Wft en
houdt een antecedentenonderzoek en onderzoek naar voornemens en handelingen in. Integriteit wordt getoetst aan de hand van hoofdstuk
3 van het Besluit prudentiéle regels Wft en omvat voornamelijk systematische toetsing van procedures en maatregelen.

Cf. C.W.M. Lieverse, ‘De bankierseed’, FR 2012, afl. 6, p. 183; M.F.M. van den Berg, A.C.M. van de Molen & C.W.M. Vergouwen, Zo
waarlijk helpe mij God Almachtig!’, FR 2013, afl. 3, p. 75 en Brouwer 2013.

Rijksoverheid, 2013, Uitbreiding bankierseed, www.rijksoverheid.nl/nieuws/2013/08/14/uitbreiding-bankierseed.html.
E.D. Karssing, ‘Moet de wolf vegetariér worden? Mijmeringen over de bankierseed en de moraliteit van de financiéle sector’, in: R. Houben
A H.E.M. Wellink, in vraaggesprek met Pauw & Witteman op 9 januari 2013, videoverslag, pauwenwitteman.vara.nl/Fragment-detail.

1548.0.html?tx_ttnews%5Btt_news%5D=28609&tx_ttnews%5BbackPid %5D=116&cHash=fe802500eadece54b3e68f3f6fcc3cla.
Uitspraak van Van Mierlo in vraaggesprek met BNR Radio op 31 december 2012, www.bnr.nl/nieuws/107172-1212/mislukking-bankierseed-

41. S.A. Gawronski & A.J.P. Tillema, ‘De Bankierseed: Panacee of symboolpolitiek?’, FR 2013, afl. 3, p. 66.
42.
43, Cf. Raad van State, 2012; Moller 2013 en Gawronski & Tillema 2013.
44.
e.a. (red.), Jaarboek Compliance 2013, Capelle aan den IJssel: NCI 2012.
45.
46.
ligt-op-de-loer.
47. Kamerstukken IT2011/12, 33235, 12.
48. Moller 2013; Van den Berg, Van de Molen & Vergouwen 2013 en W. Lieve, ‘Het Portret’, TvCo 2012, afl. 4, p. 289.
49. Kamerstukken IT2011/12, 33235, 12.
50.

AFM, 2013. Bankierseed: algemeen, www.afm.nl/nl/professionals/diensten/veelgestelde-vragen/bankierseed.aspx (laatst geraadpleegd 24
april 2013).
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onderneming vrij om maatregelen te treffen zodat nale-
ving gewaarborgd wordt. Hierbij kan worden gedacht
aan het internaliseren van normen en waarden, koppeling
aan de belonings- en/of beoordelingsstructuur en oplei-
dings- en bijscholingsmogelijkheden.

Het niet afleggen of het niet naleven van de eed, kan
consequenties hebben voor de geschiktheid van de betref-
fende persoon® door de koppeling aan de geschiktheids-
toets. Deze geschiktheid kan een afweging van de finan-
ciéle onderneming zelf zijn. Ook kan de AFM en/of DNB
overgaan tot (her)toetsing®® daar geschiktheid een door-
lopende eis is. De zwaarste consequentie is dat de betrok-
kene niet langer geschikt wordt bevonden, in welk geval
hij zijn functie niet (langer) mag uitoefenen.”

4.2.  Mogelijkbeden voor handhaving

Handhaving heeft de voorkeur boven sanctionering.
Derhalve lijkt een samenvoeging van verschillende
handhavingsmogelijkheden® ideaal. Het internaliseren
van de waarden uit de eed in een organisatie, bijvoorbeeld
in een interne gedragscode, is evident voor de aflegger
om telkens aan de afgelegde eed herinnerd te worden.”
Daarbij is het invullen van de open normen van de eed
en het geven van voorbeelden en zogenaamde best prac-
tices in een dergelijke interne gedragscode een eerste stap.
Naast internalisatie van de eed kan opleiding® over de
normen van de eed helpen om beter te begrijpen waarom
bepaald gedrag gewenst is. Op deze manier krijgt een af-
legger de mogelijkheid achter de woorden te staan die hij
aflegt; hiermee verwordt papier tot mentaliteit. Ook zou
een koppeling kunnen worden gemaakt met een jaarlijkse
evaluatie van het gedrag van de afleggers van de eed,
waarbij een beoordeling wordt gegeven en verbeterpunten
worden aangekaart. Van den Berg, Van de Molen en
Vergouwen menen bovendien dat de eed geschikt is om
te betrekken bij de belonings- en beoordelingscyclus om
zo een extra prikkel te geven en goed gedrag te belonen.”
Een geldelijke stimulans kan immers de doorslag geven
voor (on)juist handelen, zoals ook in het verleden meer-
maals is aangetoond. Een andere mogelijkheid is om
voorafgaand aan het werknemerschap te screenen op
moraliteit. Momenteel nemen veel ondernemingen een
persoonlijkheidstest af bij sollicitanten. Om hier een extra
dimensie omtrent moraliteit aan toe te voegen is een
kleine moeite. Dit zorgt voor het aannemen van mensen
die in principe juist willen en kunnen handelen. Boven-
staande handvatten zijn mogelijkheden waarmee financié-

51. AFM, 2013.

le ondernemingen en de overheid aan de slag kunnen.
Daarbij zal per financiéle onderneming de ideale combi-
natie van handhavingsmogelijkheden verschillen — ‘one
size does not fit all’.

4.3. Mogelijkbeden voor sanctionering

De volgende vraag die opdoemt is hoe niet-naleving
wordt benaderd. Reeds vele sanctiemogelijkheden om de
bankierseed af te dwingen zijn in de literatuur geopperd.”®
Hieronder volgt een uiteenzetting van deze mogelijkhe-
den per rechtsgebied, alsmede een analyse van de al dan
niet gewenstheid van eventuele sancties.”

4.3.1. Bestunrsrecht: de financiéle onderneming is
adressant
Bestuurlijke boete: thans ingevoerd met het risicoge-
oriénteerd toezicht van de AFM en DNB. Niettemin
heeft de toenmalig Minister van Financién De Jager bena-
drukt dat gezien de omvang en diversiteit van de groep
mensen die de eed af dient te leggen, de verantwoordelijk-
heid daarvoor bij de onderneming zelf ligt. Deze moge-
lijkheid is vrij onbekend, en waarschijnlijk melden weinig
bedrijven zichzelf vrijwillig bij de toezichthouders omdat
ze in aanmerking komen voor een boete. Een mogelijk-
heid hier is om de toezichthouders alsnog actief toe te
laten zien op misstappen.
Geschiktheidstoetsing: ook de geschiktheidsnorm van
art. 3:8 en 4:9 Wit is gericht aan de onderneming. De
onderneming kan derhalve ook gestraft worden bjj niet-
naleving of niet afleggen van de eed. De (mede)beleidsbe-
paler of commissaris kan hiervoor ook sancties ontvan-
gen, zoals het niet uitoefenen van zijn functie als gevolg
van ongeschiktheid.

4.3.2. Arbeidsrecht: bestunrder en/of commissaris is
adressant

De vraag rijst of niet afleggen of niet naleven van de eed
een gerechtvaardigd ontslag ten gevolge kan hebben.
Minister De Jager vindt deze afweging aan de onderne-
ming, met mogelijke toetsing door de rechter. Hij noemt
een ontslag bij weigering tot ondertekening echter ge-
past.®® Over ontslag bij niet-naleving doet hij geen con-
crete uitspraken. Mocht de bankierseed breder gaan gel-
den dan dienen de rechtspositie en rechtszekerheid van
werknemers en werkgevers in dezen door de wetgever
te worden verduidelijkt.

52. De toezichthouder(s) doen dit op basis van de Beleidsregel geschiktheid 2012.

53. Kamerstukken II 2011/12, 31980, 63.

54. Zoals beschreven door Van den Berg, Van de Molen & Vergouwen 2013; Lieverse 2012; A.J.C.C.M. Loonen, ‘Interview met Rudolf de
Korte’, TvCo 2013, afl. 1, p. 87; Publicatie van de CDA Tweede Kamerfractie en het Wetenschappelijk Instituut voor het CDA, ‘Naar
een dunrzame financiéle sector. Betrokkenbeid, verantwoordelijkheid en matigheid’, Den Haag, februari 2012; Lieve 2012; C.W.M.
Lieverse & J.M. Poelgeest, ‘De Bankierseed’, TvCo 2012, afl. 4, p. 257 en E.D. Karssing, ‘Uit de boekenkast van de bedrijfsethiek (40)’,

TvCo 2011, afl. 1/2, p. 66.
55. Van den Berg, Van de Molen & Vergouwen 2013.
56. Lieverse & Poelgeest 2012.
57. Van den Berg, Van de Molen & Vergouwen 2013.

58. S.A. Gawronski & A.J.P. Tillema, ‘De Bankierseed: Panacee of symboolpolitiek?’, FR 2013, afl. 3, p. 66.
59. Buiten beschouwing gelaten, maar wel van belang is dat bij het schenden van de bankierseed ook veelal andere normen uit de Wit zijn

geschonden.

60. Kamerbrief FM/2012/727 U, www.rijksoverheid.nl/documenten-en-publicaties/kamerstukken/ 2012/06/28/kamerbrief-over-consultatie-

bankierseed.html.
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4.3.3. Civiele aansprakelijkbeid: zowel de financiéle
onderneming als de bestuurder en/of commissaris
zijn adressant

Onrechtmatige daad: de bankierseed creéert geen con-
tractuele band tussen aflegger, financiéle onderneming
en klant. Een actie van de klant zou daarom een actie van
onrechtmatige daad moeten zijn. Een dergelijke actie van
de klant kan gericht zijn tegen de gehele financiéle onder-
neming en/of tegen de bestuurder dan wel commissaris
in kwestie. Indien er sprake is van een voldoende ernstig
persoonlijk verwijt kan een bestuurder of commissaris
immers ook persoonlijk aansprakelijk zijn.*' Echter alleen
indien hij bij de uitoefening van zijn taak toerekenbaar
onrechtmatig handelt tegenover een derde, bijvoorbeeld
bij opzet of bewuste roekeloosheid.®* Bij dit type aanspra-
kelijkheid is het niet aannemelijk® dat het niet afleggen
of niet naleven van de eed op zichzelf leidt tot het
schenden van de zorgplicht; ook in dit geval zal het een
aanvullend argument zijn.

Zorgplicht financiéle onderneming: via de civielrechte-

lijke zorgplicht van de financiéle ondernemer kan ook

aansprakelijkheid ontstaan. Financiéle ondernemingen
hebben een bijzondere zorgplicht* door hun rol van
nutsbedrijf in het maatschappelijke verkeer.®” Invulling
en reikwijdte van de zorgplicht zijn mede afhankelijk van
de omstandigheden van het geval, maar de gerichtheid
op de klant is impliciet in de zorgplicht verdisconteerd.®

Het is niet aannemelijk dat het niet afleggen of niet nale-

ven van de bankierseed an sich leidt tot het schenden van

de zorgplicht.”” Het zou voornamelijk een aanvullend
argument zijn, op basis waarvan uiteindelijk een schen-
ding van de zorgplicht aangenomen kan worden.

Door een zware bewijslast is de civiele aansprakelijkheid

niet de ideale route voor sanctionering. De wetgever

neemt echter de zorgplicht dermate serieus dat de kans
reéel is dat desalniettemin in de toekomst toch de moge-
lijkheden op dit gebied worden aangewend.

61. Gawronski & Tillema 2012.

4.3.4. Strafrecht: de bestunrder/commissaris is adressant
Aan het gebruik van strafrecht bij het sanctioneren van
niet afleggen of niet nakomen van de bankierseed kleven
veel moeilijkheden.®® Zo dient de delictsomschrijving
zorgvuldig te geschieden. Gawronski en Tillema®” nemen
aan dat de omschrijving van het niet afleggen van de eed
nog redelijk eenvoudig is. Niettemin laat door de open
normen van de eed niet-naleving zich moeilijk vangen in
een precieze omschrijving. Daarnaast vullen AFM en
DNB dein de eed genoemde normen vaak in met beleids-
regels en interpretaties waardoor strafrechtelijke vervol-
ging lastig wordt wegens het lex certa-beginsel en met
oog op de trias politica.”® Het strafrecht als ultimum re-
medium verhoudt zich niet goed tot strafvervolging als
sanctiemiddel van het niet afleggen dan wel niet naleven
van de eed, hoe graag enkele politici ook zouden willen.”?

4.3.5. Tuchtrecht: toenmalig Minister van Financién De
Jager heeft destijds toegezegd niet alleen strafrech-
telijke mogelijkheden te onderzoeken, maar ook
sanctionering via het tuchtrecht’?

In de Wftis de financiéle onderneming de normadressant,

maar de bankierseed richt zich wat betreft de inhoud di-

rect tot de bestuurders en commissarissen van de onder-

neming. Eijlander en Voermans kwalificeren het tucht-
recht als het sanctierecht voor morele of ethische normen,
gedragsregels of een eed/belofte;” ofwel tuchtrecht
sanctioneert ethisch laakbaar handelen. Gawronski en
Tillema’™ menen dat het tuchtrecht een gevoel van indivi-
duele verantwoordelijkheid kan oproepen voor het nale-
ven van de afgelegde eed. Daartegenover staat dat de fi-
nanciéle sector geen eenduidige beroepsgroep zoals in de
advocatuur of bij artsen kent. Daarnaast kennen de beroe-
pen in de financiéle sector een gezamenlijke verantwoor-
delijkheid, niet een puur individuele, en zijn de belangen
daarbij pluriform, zo stellen Gawronski en Tillema.” De
eed draagt een belangenafweging op, waarin het belang
van de klant centraal staat. Indien deze afweging ethisch
laakbaar is en een beleidsbepaler of commissaris daardoor

62. Zie hiervoor HR 23 november 2012, ECLI:NL:HR:2012:BX5881 en Rb. Utrecht 15 februari 2012.

63. Gawronski & Tillema 2012.

64. Financiéle ondernemingen hebben een bijzondere zorgplicht gegeven hun (bijzondere) deskundigheid, ten opzichte van zijn particuliere
cliént, en het vertrouwen dat laatstgenoemde hieraan ontleent. Zie hierover A.C.W. Pijls, De bijzondere zorgplicht van de financiéle
dienstverlener, 2011, repub.eur.nl/res/pub/31688/Pijls_Zorgplicht.pdf.

65. Zie hiervoor HR 23 mei 1997, NJ 1998/192 (Rabobank/Everaars) en HR 24 december 2010, JOR 2011/54 (Fortis Bank/Bourgonje).

66. Gawronski & Tillema 2012.
67. Gawronski & Tillema 2012.
68. Gawronski & Tillema 2012.
69. Gawronski & Tillema 2012.

70.

71.
72.
73.
74.
75.

Sommige critici veroordelen het invullen van open normen door toezichthouders daar het de trias politica zou verstoren. Zij merken op
dat open normen in de wet, bijvoorbeeld de Wft, worden ingevuld door toezichthouders. Indien een onderneming vervolgens door die-
zelfde toezichthouder bestraft wordt, en deze daartegen in beroep wil gaan, komt het geregeld voor dat de rechter als invulling van de
open norm van de wet de beleidsregel dan wel interpretatie van de toezichthouder als ijkpunt pakt voor zijn oordeel. Hierdoor raakt de
interpretatie van de toezichthouder verankerd in de rechtspraak, terwijl de toezichthouder geen wetgever behoort te zijn. De omschreven
cyclus is duidelijk onwenselijk, maar komt wel voor.

Een voorbeeld hiervan is Wetgevingsoverleg 24 september 2012, Kamerstukken 11 2012/13, 33235, 12.

Wetgevingsoverleg 24 september 2012.

P. Ejjlander & W. Voermans, Wetgevingsleer, Den Haag: BJu 2000.

Gawronski & Tillema 2012.

Gawronski & Tillema 2012.
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zijn beroep niet integer uitoefent, is het gepast om hem
hierop individueel tuchtrechtelijk aan te spreken.”® In de
literatuur wordt de vraag gesteld”” of het tuchtrecht wel
noodzakelijk is naast eventuele sanctionering uit hoofde
van bepalingen uit de Wit en de mogelijke consequenties
die uit de geschiktheidstoetsing volgen, daar niet louter
de onderneming maar ook de beleidsbepaler of commis-
saris uit hoofde van de Wft’® gesanctioneerd kan worden.

4.4. Toekomst

Handhaving en internaliseren van de normen in de ban-
kierseed staan voorop en verdienen de nadruk in de dis-
cussie omtrent de bankierseed. Om handhaving en inter-
nalisering te bewerkstelligen is het bestaan van een sanc-
tioneringsinstrumentarium wel benodigd. Een punt van
kritiek is dat de mogelijkheden nu te divers zijn en daar-
naast ook veelal sanctionering uit hoofde van bepalingen
uit de Wit mogelijk is (zie figuur 2).

Bestuurlijke

boete

Figuur 2. Sanctioneringsmogelijkheden bankierseed

Geschiktheids
toetsing

Handhaving

@

Zorgplicht

Arbeidsrecht

Onrecht-
matige daad

De bankierseed is in onze optiek nog niet toekomstbe-
stendig. Volgens de Raad van State” is de eed een persoon-
lijke bevestiging en verbintenis dat de regels van een ambt
of beroep zullen worden nageleefd. Echter, de eed zal de
wereld niet uit zichzelf veranderen® en is geen garantie
voor goed gedrag.®' De gedachte dat de eed een grote
culturele impact zal hebben, is een illusie.*” Aangezien
velen deze gedachten delen, wordt de aandacht voor een
duidelijk handhavings- en sanctioneringsmodel groter.
Velen pleiten voor tuchtrecht, en, inclusief de Minister
van Financién, voor een sectorale aanpak hierin. Indien
de sector zichzelf gaat reguleren is het de vraag of de
wettelijke verankering van de eed tiberhaupt nuttig is.

76. Gawronski & Tillema 2012.

77. Gawronski & Tillema 2012.

78. Kamerstukken I1 2011/12, 97236, 6.
79. Raad van State, 2012.

80. Karssing 2011.

81. Van Mierlo 2008.

Een nieuwe discussie zal derhalve starten over de vraag
of de bankierseed weer louter een sectorale aangelegen-
heid moet worden. Pure zelfregulering biedt mogelijk
andere kansen voor de invulling van de eed, daar ethische
naleving weer voorop komt te staan.

5. De eed in het buitenland

De AFM noemt het Nederlandse toezicht op gedrag
uniek.®” Geen enkel ander land kent een bankierseed als
Nederland heeft.* Ontwikkelingen zijn gaande en der-
halve zijn Belgié en Australié een korte beschouwing
waard. Het Verenigd Koninkrijk loopt veelal voorop in
dergelijke ontwikkelingen, maar wordt nu buiten beschou-
wing gelaten aangezien daar tot op heden enkel nog op-
merkingen omtrent een bankierseed in de kranten zijn
gemaakt.

Belgié

Volgens de fractieleider van de regeringspartij Socialisti-
sche Partij Anders Dirk van der Maelen® is er in Belgié
‘zeker vraag’ naar bepaalde elementen uit de bankierseed
en wil de regering deze dan ook opnemen in een aantal
aanhangige wetsvoorstellen. Op deze wetten zou dan
vervolgens een officiéle instelling toezicht moeten gaan
houden. Van der Maelen® is namelijk niet te spreken over
zelfregulering; hij heeft weinig vertrouwen in de sector
met de financiéle crisis in het achterhoofd en vindt de
Nederlanders dan ook naief. Hij gaat ervan uit dat de
Belgen minder gehoorzaamheid betrachten dan de calvi-
nistische Nederlanders en ziet dan ook geen heil in een
softe bankierseed.®” Noels, hoofdeconoom van Econopo-
lis, ziet de bankierseed weliswaar als een aanmoediging
en alle beetjes helpen bij het herstel van vertrouwen in
de sector, maar strenge sancties en zelfs gevangenisstraffen
zijn benodigd voor succes. Wat betreft gedragstoezicht
heeft Belgié een andere visie dan Nederland. Belgié zal
geen bankierseed invoeren als het aan de huidige regering
ligt, maar door middel van strakke regelgeving de finan-
ciéle sector van bovenaf reguleren.

82. C.A. Wielenga & H.T.J.M. van den Hout, ‘De rol van de compliance officer ten aanzien van gedrag en cultuur’, 7vCo 2012, afl. 4, p. 242.
83. H. Oppelaar, ‘Redactioneel: Ethiek en Cultuur’, TvCo 2012, afl. 4, p. 221.

84. Cf. Van Mierlo 2008 en Karssing 2011.

85. D. van der Maelen, in vraaggesprek met Radio 1 Belgié op 3 december 2012, www.radiol.be/programmas/hautekiet/bankierseed-ook-

belgi%C3% AB.
86. Van der Maelen 2012.
87. Van der Maelen 2012.
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Australié

Zes invloedrijke Australische directeuren® hebben in
2012 een bankierseed®” ontworpen die vrijwillig afgeno-
men kan worden door professionals in de Australische
financiéle sector. Dit initiatief wordt door de Australische
toezichthouders gesteund.” Voorzitter van de organisatie,
Dunne, noemt de eed een manier om het vertrouwen van
het publiek terug te winnen na de impact van de financiéle
crisis.” De eed is daarbij bedoeld als guiding set of princi-
ples om te reflecteren op het gedrag van mensen. De eed
wordt online afgelegd zonder introductie of screening.
Indien iemand de eed aflegt, moet deze een jaarlijks ver-
nieuwingsproces ondergaan.”” De eed blijft derhalve
slechts twaalf maanden ‘geldig’. Een Committee of Re-
view is ingesteld die het gedrag van de eedafleggers kan
veroordelen en hun lidmaatschap kan opschorten of
ontzeggen.” Dunne geeft echter aan dat de toezichthou-
dende functie gelimiteerd is en dat het comité zich focust
op het verstrekken van educatie en het ondersteunen van
mensen in de financiéle sector die een ethisch dilemma
tegenkomen.” De Australische bankierseed werd cynisch
ontvangen”
niet erg bewust van het bestaan van de eed.”
Nederland is koploper met een bankierseed die tegen-
woordig zelfs gereguleerd is. Hervormingen vanuit
Europa zijn op dit gebied vooralsnog niet in de maak.
Aan Nederland dan ook de schone taak een bankierseed
te ontwikkelen die toekomstproof wordt, met een breed
draagvlak en een duidelijk sanctioneringsinstrumentari-
um.

en de financiéle sector is zich momenteel

6.  Conclusie

Hartog stelt dat fatsoenlijke zakenmensen immer in de
meerderheid zijn en dat fatsoenlijke omgangsvormen in
iemands DNA zitten. Fatsoen kan niet worden afgedwon-
gen door een eed; regels kunnen echter wel helpen.”
Moge twijfel nog bestaan: de bankierseed is geen heilige
graal. Het is een instrument om vertrouwen in de finan-
ciéle sector terug te winnen door consumenten te laten
zien dat de financiéle beleidsbepalers en commissarissen

zich (voortaan) volgens gestelde normen gedragen. Het
instellen en afleggen van een eed is echter niet voldoende.
Handhaving en sanctionering zijn noodzakelijk, wil het
ingeboezemde vertrouwen standhouden.

Een samenvoeging van verschillende handhavingsmoge-
lijkheden lijkt hiervoor ideaal. Het internaliseren van de
waarden uit de eed in een organisatie, bijvoorbeeld in een
gedragscode en door middel van opleidingen, is voor de
aflegger van belang om de eed vers in het geheugen te
blijven houden. Daarnaast lijkt als sanctioneringsmecha-
nisme het tuchtrecht het meest geschikt aangezien binnen
de sector hiermee beleidsbepalers of commissarissen indi-
vidueel op ethisch laakbaar handelen kunnen worden
aangesproken. In het ideale geval wordt het tuchtrecht
via zelfregulering gehanteerd. Dit is het meest gepast
aangezien de elementen van de bankierseed reeds opgeno-
men zijn in de Wft. Hierdoor schuilt er weinig kracht in
het berechtbaar maken van de bankierseed via de wet.
De eedaflegging zou niet verplicht moeten worden voor
iedere medewerker in de financiéle sector. Bij deze
kwestie staan wij achter de Raad van State.” Een dergelij-
ke verplichtstelling zou voornamelijk onrust veroorzaken
daar niet elke ‘gewone’ medewerker daadwerkelijk in-
vloed kan uitoefenen op het beleid van zijn onderneming.
Mocht enige verbreding van de bankierseed toch worden
ingesteld, zoals thans het geval lijkt, dan zien wij bjj
voorkeur een aparte eed voor de nieuwe eedafleggers,
welke is toegespitst op datgene waarop deze werknemers
wél grip hebben. Voorts zal de werking van de bankiers-
eed worden versterkt als voor iedere betrokkene duidelijk
is voor wie en aan wie de eed wordt afgelegd. Zodoende
wordt het gevoel voor verhoudingen en verantwoorde-
lijkheden bjj alle betrokkenen vergroot.

In het ideale geval is aflegging volledig vrijwillig, maar
wij vermoeden dat bestuurders en commissarissen voor-
lopig een steuntje in de rug nodig hebben om een derge-
lijke stap te nemen. Dat dit steuntje momenteel een ver-
plichting is, is wellicht een noodzakelijk kwaad. De
handhavingsmogelijkheden die hiervoor zijn beschreven,
zullen beleidsbepalers en commissarissen helpen met het
inzien van de waarden en de normen in de eed.
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MLC, wealth management, onderdeel van National Bank Australia) en David Cohen (General Council van de Commonwealth Bank
Group). Later zijn aan de board David Bell (oud CEO van de Australian Bankers’ Association), Clara Payne (oud integrity officer bjj
Macquarie Bank en huidig medewerker van St. James Ethics Centre), Pauline Vamos (CEO of the Association of Superannuation Funds
of Australia) en Philip Chronican (CEO of Australia and New Zealand Banking Group in Australia).
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Alhoewel Nederland koploper is met de gereguleerde
bankierseed, staat de eed toch nog in zijn kinderschoenen.
Meer draagvlak is benodigd en onduidelijkheden dienen
op korte termijn te worden weggenomen om te voorko-
men dat de eed een dode letter wordt of enkel symbool-
politiek blijft. Met een (al dan niet zelfgereguleerde — een
terugdraaiing lijkt ons immers onwaarschijnlijk) bankiers-
eed met draagvlak voor een beperkte groep bankiers met
een focus op handhaving en indien nodig sanctionering
middels tuchtrecht zou Nederland met zijn voorbeeld-
functie het meest gebaat zijn. Vertrouwen komt te voet
en vertrekt te paard, zo luidt een gevleugeld gezegde.
Vertrouwen bouwen kost nu eenmaal tijd. De invoering
c.q. uitbreiding van de bankierseed kan hieraan mogelijk
bijdragen, maar de eed kan niet als dé oplossing voor alle
kwaad worden beschouwd. Het blijft van belang dat de
betrokken financiéle ondernemingen hun verantwoorde-
lijkheden kennen en deze ook nemen, en dat de overheid
niet op de stoel van de financiéle ondernemer gaat zitten.
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